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Vård- och omsorgsförvaltningen 
Agnetha Resin 
0171-62 59 36 
agnetha.resin@enkoping.se 

Vård- och omsorgsnämnden 

Revidering av riktlinjer för myndighetsutövning 2020 

Förslag till beslut 

Förslag till nämnden 
Vård- och omsorgsnämnden har tagit del av de förändringar som gjorts i riktlinjer 
för myndighetsutövning och ställer sig bakom dessa. 

Beskrivning av ärendet 
Vård- och omsorgsnämnden har tidigare år beslutat om innehållet i riktlinjerna som 
vägleder SoL- och LSS-handläggares myndighetsutövning. Från och med 2020 
antogs en ordning där förvaltningschef fastställer riktlinjerna och att vård- och 
omsorgsnämnden sedan tar sedan del av riktlinjerna och ställer sig bakom dem. 

I föreliggande riktlinjer har vissa områden förtydligats och då med särskilt 
beaktande att inte vara kostnadsdrivande. För övrigt har redaktionella förändringar 
gjorts mot beaktande av rättsfall och förändring av lagtexter. 

De viktigaste förändringarna är: 

 Boendestödets uppdrag är förtydligat både vad gäller innehåll, 
tillgänglighet och målgrupp för att avhjälpa de oklarheter som funnits 

 Medföljning (tidigare kallat Ledsagning) har tydligt begränsats då detta är 
en insats som ökar och belastar verksamheten mycket 

 Tillredning av måltider, har förändrats så att det inte ifrån handläggares 
håll styr hur verksamheten löser uppdraget. Här pågår ett arbete att hitta 
smarta effektiva lösningar hos egenregi 

 Hjälp med att sköta husdjur, har tydligt begränsats 
 Hemtjänst till en person som bor i särskilt boende, har tydligt 

begränsats till att beviljas i samband med ”invänjning” till boende 
 Insatser i boende, vi beskriver ett baspaket som alltid ingår. Utöver detta 

kan kunder söka ytterligare insatser hos biståndshandläggare 
 Ny text om Fjärrtillsyn som första handsval 
 Ny text om provbo, dock inget som ännu prövats i praktiken 
 Ny text om anhörigbehörighet (dock under bearbetning avseende 

gemensam tolkning i länet.) 
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 Ny text om Framtidsfullmakt 

 

 
 
Agnetha Resin 
Biståndschef 
Enköpings kommun 
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